
 
 
 
Über 1,6 Millionen Onlinebestellungen pro Jahr, mehr als 600 Lieferfahrzeuge und über 
2.000 Mitarbeitende an aktuell 57 Standorten. Wir verwalten Tausende von Dokumenten und 
vernetzen diverse Plattformen und Systeme. Unser dieci-Franchisesystem wächst stetig und 
benötigt leistungsstarke Systeme, Prozesse und clevere Köpfe. Zur Verstärkung unseres IT-
Teams schaffen wir eine neue Stelle: 
 

Projektleiter*in Software Systeme 
(80-100%) 

 
Mit den Schwerpunkten Prozessanalyse und digitale 

Transformation 

 
 
Die Dieci AG als Franchisegeberin betreut die rechtlich selbstständigen Pizzakuriere, 
Restaurants und Gelaterias innerhalb des Dieci-Franchisesystems. Zudem vertreiben wir 
unser selbst produziertes «dieci Gelato» in der Gastronomie und im Einzelhandel und sind 
mit unserem asiatisch inspirierten Delivery-Konzept, «LO! Flavours of Asia», auf dem Markt 
vertreten. 
 
Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine unternehmerisch denkende und 
handelnde Persönlichkeit mit viel Erfahrung, Energie und Biss. Deine Tätigkeit beinhaltet 
unter anderem: 
 

• Analyse und Optimierung bestehender Geschäftsprozesse in unseren Filialen sowie 
in der Verwaltung zur Steigerung der Effizienz und Produktivität 

• Planung, Durchführung und Überwachung von Software-Projekten 

• Schnittstelle zwischen Anwendern, Super User und Software-Partnern 

• Business Owner und Super-User diverser SaaS-Lösungen (Entwicklung neuer 
Funktionalitäten in enger Zusammenarbeit mit den jeweiligen operativen Bereichen, 
First-Level Support, Schulung neuer Anwender etc.) 

• Mithilfe bei der Evaluation geeigneter Partner und Lieferanten für Software und 
Services 

• Aktives Mitwirken im Kaderteam der Dieci AG 
 
So sieht Dein Profil aus: 
 

• Abschluss (Uni/FH) in Wirtschaftsinformatik, Informatik, Betriebswirtschaft oder einem 
ähnlichen Fachbereich 

• Erfahrung in der Analyse und Optimierung von Geschäftsprozessen 

• Mehrjährige Erfahrung im Projektmanagement und Fähigkeit, mehrere Projekte 
parallel zu leiten und dabei sinnvolle Prioritäten in der IT-Roadmap zu setzen 

• Fähigkeit, komplexe technische Konzepte einfach und klar an verschiedene 
Stakeholder auf Deutsch und Französisch zu kommunizieren (Italienisch von Vorteil) 
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• Teamfähigkeit in der engen Zusammenarbeit mit Entwicklern, Testern und 
Endnutzern zur Optimierung laufender Systeme 

 
Was wir Dir bieten: 
 

• Möglichkeit in einer lebendigen Branche mit viel Entwicklungs- und 
Wachstumspotenzial zu agieren 

• Viel Raum für Kreativität und Innovation 

• Wertschätzendes Arbeitsklima in einem coolen Team mit transparenter 
Kommunikation, offenen Türen und in einer Organisation, die die Bedeutung einer 
leistungsfähigen Systemlandschaft versteht 

• Kurze Entscheidungswege 

• Flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit zum Homeoffice. 
 
 
Unser Team hat Spass an der Arbeit, ist flexibel und belastbar. Wir arbeiten zuverlässig und 
effizient und wünschen uns ein Teammitglied, das diese Eigenschaften ebenfalls mitbringt. 
Bist Du bereit für eine herausfordernde, verantwortungsvolle und abwechslungsreiche 
Position? Dann freuen wir uns auf Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen inklusive 
Motivationsschreiben per E-Mail an corinne.bosshard@dieci.ch. 
 


